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El Rol Administrador podrá
Dar de alta a un nuevo operador.

Asignar perfiles: Consulta, registra y autoriza (nueva o modificar).

Bloquear, desbloquear y eliminar usuarios.

Generar clave de acceso temporal a los canales digitales.

Consultar resumen de perfiles y modificaciones realizadas a cada usuario.
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Además, puede acceder a:
• Envío automático de código de invitación: Se envía automáticamente el código de 
invitación cuando el usuario ya está habilitado en el sistema del Banco. 

• Visualización de token digital: Permite visualizar el número de token digital para 
empresas si el usuario ya lo tiene registrado. 

• Generación y gestión de claves de acceso: Opción para generar y reenviar la clave de 
acceso, así como para inactivar o bloquear el acceso. 

• Restricción de autorizaciones para perfiles: Agregar opción para establecer 
restricciones de autorizaciones según el perfil de usuario. 

• Descarga de detalle de usuarios vinculados: Opción para descargar el detalle de 
todos los usuarios vinculados a la empresa, incluyendo un resumen de sus perfiles.

• Activación o inactivación de los límites configurados: En cualquier momento para un 
mejor control de las operaciones

• Consulta de los montos disponibles y utilizados: Optimizando la gestión y control 
financiero de la Empresa

4



Ingrese a la Web de Empresas y Pymes con sus datos
(Ruc, Número de documento).

En la posición global ingrese a Servicios Empresas,
y luego visualizará la opción de Administrar. 

Ingrese su usuario y Clave de acceso
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“Solo visualizarán los usuarios que tengan el rol asignado”

www.bancognb.com.py

Empresa S.A
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En la opción “Consulta de usuarios” se visualizan las configuraciones
de perfil que se asignaron para cada usuario con el detalle

Se puede buscar
por fecha de
registro o usuario

Se podrá descargar en PDF o Excel
la información del usuario

Juan Pérez - 12345678
jperez123

Juan Pérez - 12345678
jperez123
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Dar alta a usuarios
Desde la ventana de administrar:

Seleccioná la opción “Agregar Usuario”
Se registra los

datos del usuario

Si el usuario no está registrado en el
banco, se solicita datos adicionales

del documento de identidad

0981 000 000
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Para confirmar la operación
ingresá la clave de seguridad

Se solicita configurar el perfil Se finaliza el registro y requiere de la cantidad
de autorizaciones configuradas por la empresa
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Se visualiza el número de token digital
empresas si el usuario ya está registrado

Se enviará automáticamente el código de invitación
al usuario si el mismo está habilitado en el sistema del Banco
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Juan Pérez - 12345678
jperez123

Consulta Registra Autoriza
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Desde la sección de administrar se podrá agregar un nuevo usuario, editar perfiles,
enviar clave de acceso, realizar bloqueos, desbloqueos y eliminación de usuarios.

Ej: Opción “bloquear”
Seleccioná el usuario a modificar,

la acción a realizar y aceptar

Juan Pérez - 12345678
jperez123

Juan Pérez - 12345678
jperez123

Ingresá a la sección de opciones

BLOQUEADO
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Se finaliza el registro y requiere
de la cantidad de autorizaciones

configuradas por la empresa

Para confirmar la operación
ingresá la clave de seguridad

Juan Pérez 12345678 jperez123
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Juan Pérez - 12345678
jperez123

Generar Clave de acceso temporal por usuario
Seleccioná el botón de generación de clave

Con el número que esta registrado como empresa

0981 000 000
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Juan Pérez - 12345678
jperez123

Editar perfil de usuario
Seleccioná el botón de edición

En la opción editar se puede configurar
los perfiles de cada usuario como:
consultar, registrar, etc.

Al seleccionar el perfil para 
el Rol Administrador, se agrega la
opción de descarga de formulario.

Editando:
Juan Pérez
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Para confirmar la operación
ingresá la clave de seguridad

Se finaliza el registro y requiere
de la cantidad de autorizaciones

configuradas por la empresa

Juan Pérez
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Juan Pérez - 12345678
jperez123
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El rol administrador puede personalizar los montos de los límites generales, 
siempre que no superen el valor máximo establecido por el Banco.
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Ingrese a la Web Banco GNB Empresas y Pymes 
con sus datos (Ruc, Número de documento).

En la posición global ingrese a Servicios Empresas,
luego a Administrar y seleccione Límites Transaccionales

Ingrese su usuario y Clave de acceso
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Desde la opción “Limites Generales establecidos por el 
Banco” Seleccione la operación que desea Personalizar.

Ingrese el nuevo monto solicitado 
y luego “Seguir”

Desde el listado general O aplicando los filtros de búsqueda disponibles

Seleccione el botón “Personalizar”



Visualice el detalle de la operación y “Confirme” el registro. Operación registrada correctamente

Las operaciones deben ser 
autorizadas conforme al 
esquema de firmas configurado 
para la Empresa.
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El rol administrador puede modificar los montos dentro del 
rango de los límites generales establecidos por el Banco.
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Ingrese el nuevo monto 
solicitado y luego “Seguir”

Desde el listado general O aplicando los filtros de búsqueda disponible

Seleccione el botón “Personalizar”

Seleccione la operación que desea modificar.�
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Visualice el detalle de la operación y “confirme” el registro. Operación registrada correctamente

Las operaciones deben ser 
autorizadas conforme al 
esquema de firmas configurado 
para la Empresa.



El rol administrador puede activar o inactivar los límites 
personalizados de la Empresa de forma simple y rápida.
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Marque una o varias
operaciones para gestionar

Seleccione una acción
y luego “Aceptar”�

Visualice el detalle del
pedido y luego “Seguir”.



Visualice el detalle de la operación y “confirme” el registro. Operación registrada correctamente

Las operaciones deben ser 
autorizadas conforme al 
esquema de firmas configurado 
para la Empresa.
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El usuario con rol administrador puede consultar los montos “disponibles 
y utilizados” en el día, por cada tipo de operación.



En la posición global ingrese a Servicios Empresas,
luego a Administrar y seleccione Estado de límites
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Visualice los detalles en pantalla o desde las opciones habilitadas:
“Ver detalles” Listado general�“Detalle” Detalle por cada operación

Puede descargar los detalles
en formato EXCEL Y PDF
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Ante dudas, consulte con su ejecutivo de cuentas o
a la Línea Exclusiva Empresas (021) 417 6767


